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*	 Nota técnica: para o cálculo da taxa de cobertura, utilizou-se o Censo Demográfico 2022 realizado pelo IBGE. Desse modo, é 
possível encontrar valores das taxas de cobertura divergentes daqueles divulgados pela ANS.

1	 Estoque: quantidade total de vínculos celetistas ativos em um determinado mês.

Sumário 
Executivo

planos de saúde 
médico-hospitalares
exclusivamente odontológicos

Número de beneficiários (Abr/24):

Estoque1 em Abr/24 (e variação % em 12 meses):

51.031.239

0,7%, 343.145 vínculos a mais

1,7%, 845.421 vínculos a mais

33.077.338

1,6%, 526.485 vínculos a mais

7,7%, 2.376.503 vínculos a mais

Jan/24 a Abr/24 
(3 meses)

46.475.700 (3,8%)Total Brasil

Abr/23 a Abr/24
(12 meses)

Variação do número de beneficiários no período de: 

Taxa de cobertura 
nacional (Abr/24):

25,1%*
16,3%*

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

Análise 
especial

Mapeando tendências de cobertura por planos de 
saúde e implicações estratégicas (pág. 17)

1.811.567 (1,2%)Agropecuária

10.289.777 (3,2%)Comércio

2.889.497 (6,5%)Construção

8.811.979 (2,3%)Indústria

22.672.881 (4,5%)Serviços
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Beneficiários de PLANOS 
Médico-Hospitalares

Tabela 1. Beneficiários de planos médico-hospitalares por modalidade das 
operadoras. Brasil, Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

MODALIDADE 
DAS OPERADORAS Abr/23 Jan/24 Abr/24

Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

Autogestão 3.919.819 3.922.917 3.923.436 519 0,0 3.617 0,1

Cooperativa médica 18.635.611 18.755.254 18.844.915 89.661 0,5 209.304 1,1

Filantropia 949.667 1.001.421 1.025.636 24.215 2,4 75.969 8,0

Medicina de grupo 19.875.917 20.331.867 20.462.433 130.566 0,6 586.516 3,0

Seguradora especializada 
em saúde 6.804.804 6.676.635 6.774.819 98.184 1,5 -29.985 -0,4

Total de Beneficiários 50.185.818 50.688.094 51.031.239 343.145 0,7 845.421 1,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

51,0 milhões 
de beneficiários em 
Abril/2024

Alta de 1,7% 
em 12 meses 
de beneficiários
(Abril/2024)

Gráfico 1. Evolução dos beneficiários de planos médico-hospitalares 
(Maio/2022 a Abril/2024).

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.
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Beneficiários de PLANOS 
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Tabela 2. Beneficiários de planos médico-hospitalares por tipo de contratação. 
Brasil. Abril/2023. Janeiro/2024 e Abril/2024.

tipo de contratação Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

Individual ou familiar 8.867.523 8.783.820 8.776.259 -7.561 -0,1 -91.264 -1,0

Total de coletivos 41.277.163 41.864.352 42.215.486 351.134 0,8 938.323 2,3

Coletivo empresarial 35.103.289 35.715.835 36.133.339 417.504 1,2 1.030.050 2,9

Coletivo por adesão 6.173.627 6.148.278 6.081.908 -66.370 -1,1 -91.719 -1,5

Coletivo não identificado 247 239 239 0 0,0 -8 -3,2

Não informado 41.132 39.922 39.494 -428 -1,1 -1.638 -4,0

Total de Beneficiários 50.185.818 50.688.094 51.031.239 343.145 0,7 845.421 1,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Gráfico 2. Proporção de beneficiários de planos médico-hospitalares por tipo de 
plano coletivo. Brasil, Abril/2024. 

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Em Abril de 2024, 42,2 milhões 
(82,7%) de beneficiários de planos 
médico-hospitalares possuíam um 
plano coletivo. Desses, 85,6% 
eram do tipo coletivo empresarial e 
14,4% do tipo coletivo por adesão.

Tabela 3. Beneficiários de planos médico-hospitalares por faixa etária. Brasil, 
Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

faixa etária Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

0 a 18 anos 11.803.163 11.788.446 11.823.533 35.087 0,3 20.370 0,2

19 a 58 anos 30.612.427 30.845.527 31.080.995 235.468 0,8 468.568 1,5

59 anos ou mais 7.770.081 8.053.988 8.126.580 72.592 0,9 356.499 4,6

Total de Beneficiários 50.185.818 50.688.094 51.031.239 343.145 0,7 845.421 1,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

85,6%
Coletivo 

Empresarial

14,4%
Coletivo  
por Adesão
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Tabela 4. Quantidade de adesões, quantidade de cancelamentos, saldo e total 
de beneficiários vinculados a planos médico-hospitalares. Brasil, Abril/2023 a 
Abril/2024.

MÊS Adesões Cancelamentos Saldo Total de 
Beneficiarios

abr/23 1.240.266 -1.173.610 66.656 50.185.818

mai/23 1.310.385 -1.245.775 64.610 50.250.428

jun/23 1.280.257 -1.225.312 54.945 50.305.373

jul/23 1.288.275 -1.212.755 75.520 50.380.893

ago/23 1.484.025 -1.431.769 52.256 50.433.149

set/23 1.469.906 -1.215.713 254.193 50.687.342

out/23 1.187.405 -1.185.505 1.900 50.689.242

nov/23 1.153.504 -1.146.107 7.397 50.696.639

dez/23 1.279.666 -1.136.054 143.612 50.840.251

jan/24 1.212.413 -1.364.570 -152.157 50.688.094

fev/24 1.228.067 -1.095.983 132.084 50.820.178

mar/24 1.257.495 -1.138.409 119.086 50.939.264

abr/24 1.699.878 -1.607.903 91.975 51.031.239

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Gráfico 3. Saldo mensal de Abril/2023 a Abril/2024 e total de beneficiários de 
planos médico-hospitalares em Março/23 e Abril/24.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Total de Beneficiários 

em Mar/2
3

Total de Beneficiários 

em Abr/2
4

Saldo 
positivo

Saldo 
negativo Total
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Tabela 5. Beneficiários de planos médico-hospitalares por Estado e região. Brasil, 
Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

Região Estado Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

CE
N

TR
O

-O
ES

TE

DF 930.472 932.011 945.792 13.781 1,5 15.320 1,6

GO 1.319.136 1.338.488 1.355.207 16.719 1,2 36.071 2,7

MS 651.619 664.275 673.225 8.950 1,3 21.606 3,3

MT 651.766 669.792 670.765 973 0,1 18.999 2,9

SUB-TOTAL 3.552.993 3.604.566 3.644.989 40.423 1,1 91.996 2,6

NOR


D
EST

E

AL 385.395 387.715 388.088 373 0,1 2.693 0,7

BA 1.674.806 1.684.533 1.687.394 2.861 0,2 12.588 0,8

CE 1.351.137 1.431.229 1.433.016 1.787 0,1 81.879 6,1

MA 506.730 518.081 521.164 3.083 0,6 14.434 2,8

PB 450.940 466.821 470.569 3.748 0,8 19.629 4,4

PE 1.399.472 1.410.939 1.415.895 4.956 0,4 16.423 1,2

PI 392.915 407.712 408.325 613 0,2 15.410 3,9

RN 601.801 614.154 614.323 169 0,0 12.522 2,1

SE 327.115 332.651 334.984 2.333 0,7 7.869 2,4

SUB-TOTAL 7.090.311 7.253.835 7.273.758 19.923 0,3 183.447 2,6

NORT



E

AC 42.852 43.742 44.122 380 0,9 1.270 3,0

AM 586.290 604.336 603.967 -369 -0,1 17.677 3,0

AP 61.584 62.019 62.444 425 0,7 860 1,4

PA 851.872 871.745 881.138 9.393 1,1 29.266 3,4

RO 150.356 154.473 154.760 287 0,2 4.404 2,9

RR 31.544 31.732 31.493 -239 -0,8 -51 -0,2

TO 121.892 124.185 125.455 1.270 1,0 3.563 2,9

SUB-TOTAL 1.846.390 1.892.232 1.903.379 11.147 0,6 56.989 3,1

SU
D

EST
E

ES 1.247.444 1.235.521 1.295.414 59.893 4,8 47.970 3,8

MG 5.567.019 5.679.191 5.720.583 41.392 0,7 153.564 2,8

RJ 5.531.773 5.656.096 5.655.957 -139 0,0 124.184 2,2

SP 18.019.916 17.979.997 18.092.415 112.418 0,6 72.499 0,4

SUB-TOTAL 30.366.152 30.550.805 30.764.369 213.564 0,7 398.217 1,3

SU
L

PR 3.063.434 3.060.847 3.105.669 44.822 1,5 42.235 1,4

RS 2.568.232 2.603.082 2.610.483 7.401 0,3 42.251 1,6

SC 1.642.652 1.664.946 1.670.841 5.895 0,4 28.189 1,7

SUB-TOTAL 7.274.318 7.328.875 7.386.993 58.118 0,8 112.675 1,5

Não identificado 55.654 57.781 57.751 -30 -0,1 2.097 3,8

BRASIL 50.185.818 50.688.094 51.031.239 343.145 0,7 845.421 1,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.
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Mapa 1. Variação percentual do número de beneficiários de planos 
médico-hospitalares por Estado entre Abril/2023 e Abril/2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024. 

Mapa 2. Taxa de cobertura (%) de planos médico-hospitalares 
por Estado em Abril/2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024 e IBGE. Dados extraídos pelo IESS em abril de 2024. Nota: para o cálculo da 
população, utilizou-se o Censo Demográfico 2022 realizado pelo IBGE. Desse modo, é possível encontrar valores 
das taxas de cobertura divergentes daqueles divulgados pela ANS.

Taxa de  
cobertura regional

•	 Norte: 10,7%
•	 Nordeste: 12,7%
•	 Centro-Oeste: 23,1%
•	 Sudeste: 35,5%
•	 Sul: 25,0%
•	 Brasil: 25,1%

Em números absolutos

A maior queda ocorreu em 
Roraima, cuja perda foi de 51 
beneficiários entre Abril de 
2023 e Abril de 2024. 

Em contrapartida, Minas Gerais 
aumentou em 153.564
beneficiários no mesmo período.
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Beneficiários de PLANOS 
Exclusivamente Odontológicos

Tabela 6. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por modalidade 
das operadoras. Brasil, Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

MODALIDADE 
DAS OPERADORAS Abr/23 Jan/24 Abr/24

Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

Autogestão 80.996 83.631 83.048 -583 -0,7 2.052 2,5

Cooperativa médica 519.913 545.782 558.600 12.818 2,3 38.687 7,4

Cooperativa odontológica 3.840.433 4.059.711 4.168.383 108.672 2,7 327.950 8,5

Filantropia 91.159 93.050 95.727 2.677 2,9 4.568 5,0

Medicina de grupo 10.628.884 10.880.869 10.984.279 103.410 1,0 355.395 3,3

Odontologia de grupo 13.228.472 14.422.991 14.639.590 216.599 1,5 1.411.118 10,7

Seguradora especializada 
em saúde 2.310.978 2.464.819 2.547.711 82.892 3,4 236.733 10,2

Total de Beneficiários 30.700.835 32.550.853 33.077.338 526.485 1,6 2.376.503 7,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

33,1 milhões 
de beneficiários em 
Abril/2024

Alta de 7,7% 
em 12 meses 
de beneficiários
(Abril/2024)

Gráfico 4. Evolução dos beneficiários de planos exclusivamente odontológicos 
(Maio/2022 a Abril/2024).

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.
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Beneficiários de PLANOS 
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Tabela 7. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por tipo de 
contratação. Brasil, Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

tipo de contratação Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

Individual ou familiar 5.314.615 5.546.311 5.564.215 17.904 0,3 249.600 4,7

Total de coletivos 25.382.607 27.001.140 27.509.755 508.615 1,9 2.127.148 8,4

Coletivo empresarial 22.493.147 23.447.502 23.644.947 197.445 0,8 1.151.800 5,1

Coletivo por adesão 2.887.994 3.552.352 3.863.528 311.176 8,8 975.534 33,8

Coletivo não identificado 1.466 1.286 1.280 -6 -0,5 -186 -12,7

Não informado 3.613 3.402 3.368 -34 -1,0 -245 -6,8

Total de Beneficiários 30.700.835 32.550.853 33.077.338 526.485 1,6 2.376.503 7,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Gráfico 5. Proporção de beneficiários de planos exclusivamente odontológicos 
por tipo de plano coletivo. Brasil, Abril/2024. 

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Em Abril de 2024, 27,5 milhões 
(83,2%) de beneficiários de planos 
exclusivamente odontológicos 
possuíam um plano coletivo. 
Desses, 88,6% eram do tipo coletivo 
empresarial e 11,4% do tipo coletivo 
por adesão.

Tabela 8. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por faixa etária. 
Brasil, Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

faixa etária Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

0 a 18 anos 6.053.432 6.182.317 6.197.655 15.338 0,2 144.223 2,4

19 a 58 anos 21.791.492 22.655.982 22.868.504 212.522 0,9 1.077.012 4,9

59 anos ou mais 2.855.636 3.712.286 4.010.912 298.626 8,0 1.155.276 40,5

Total de Beneficiários 30.700.835 32.550.853 33.077.338 526.485 1,6 2.376.503 7,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

88,6%
Coletivo 

Empresarial

11,4%
Coletivo  
por Adesão
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Tabela 9. Quantidade de adesões, quantidade de cancelamentos, saldo e total 
de beneficiários vinculados a planos exclusivamente odontológicos. Brasil, 
Abril/2023 a Abril/2024.

MÊS Adesões Cancelamentos Saldo Total de 
Beneficiarios

abr/23 1.151.479 -956.617 194.862 30.700.835

mai/23 1.231.501 -1.058.017 173.484 30.874.319

jun/23 1.108.304 -875.626 232.678 31.106.997

jul/23 1.233.901 -1.070.816 163.085 31.270.082

ago/23 1.321.866 -1.109.501 212.365 31.482.447

set/23 1.254.101 -968.447 285.654 31.768.101

out/23 1.196.861 -954.282 242.579 32.010.680

nov/23 1.272.821 -1.008.370 264.451 32.275.131

dez/23 1.159.108 -921.964 237.144 32.512.275

jan/24 1.120.790 -1.082.212 38.578 32.550.853

fev/24 1.143.493 -939.026 204.467 32.755.320

mar/24 1.137.397 -1.204.623 -67.226 32.688.094

abr/24 1.240.627 -851.383 389.244 33.077.338

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Gráfico 6. Saldo mensal de Abril/2023 a Abril/2024 e total de beneficiários de 
planos exclusivamente odontológicos em Fevereiro/23 e Março/24.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.

Total de Beneficiários 

em Mar/2
3

Total de Beneficiários 

em Abr/2
4

Saldo 
positivo

Saldo 
negativo Total
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Beneficiários de PLANOS 
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Tabela 10. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por Estado e 
região. Brasil, Abril/2023, Janeiro/2024 e Abril/2024.

Região Estado Abr/23 Jan/24 Abr/24
Var. Trimestral
(Jan/24 a Abr/24)

Var. Anual
(Abr/23 a Abr/24)

N % N %

CE
N

TR
O

-O
ES

TE

DF 629.746 669.716 683.955 14.239 2,1 54.209 8,6

GO 839.454 916.132 944.340 28.208 3,1 104.886 12,5

MS 441.079 461.323 346.709 -114.614 -24,8 -94.370 -21,4

MT 252.750 272.008 285.897 13.889 5,1 33.147 13,1

SUB-TOTAL 2.163.029 2.319.179 2.260.901 -58.278 -2,5 97.872 4,5

NOR


D
EST

E

AL 469.462 499.719 438.145 -61.574 -12,3 -31.317 -6,7

BA 1.732.099 1.840.116 1.886.864 46.748 2,5 154.765 8,9

CE 1.181.446 1.331.746 1.357.764 26.018 2,0 176.318 14,9

MA 289.832 327.354 350.832 23.478 7,2 61.000 21,0

PB 473.123 521.385 535.414 14.029 2,7 62.291 13,2

PE 1.212.786 1.275.330 1.301.537 26.207 2,1 88.751 7,3

PI 161.023 198.473 211.198 12.725 6,4 50.175 31,2

RN 501.044 545.527 558.360 12.833 2,4 57.316 11,4

SE 228.327 247.037 253.162 6.125 2,5 24.835 10,9

SUB-TOTAL 6.249.142 6.786.687 6.893.276 106.589 1,6 644.134 10,3

NORT



E

AC 17.054 20.287 21.482 1.195 5,9 4.428 26,0

AM 544.151 561.156 572.357 11.201 2,0 28.206 5,2

AP 51.140 48.074 47.325 -749 -1,6 -3.815 -7,5

PA 511.875 538.368 554.466 16.098 3,0 42.591 8,3

RO 113.435 122.069 126.398 4.329 3,5 12.963 11,4

RR 11.414 11.626 11.988 362 3,1 574 5,0

TO 121.943 122.858 127.866 5.008 4,1 5.923 4,9

SUB-TOTAL 1.371.012 1.424.438 1.461.882 37.444 2,6 90.870 6,6

SU
D

EST
E

ES 658.058 726.537 753.162 26.625 3,7 95.104 14,5

MG 2.644.013 2.881.162 2.935.770 54.608 1,9 291.757 11,0

RJ 3.510.334 3.647.899 3.670.107 22.208 0,6 159.773 4,6

SP 10.804.397 11.154.325 11.351.984 197.659 1,8 547.587 5,1

SUB-TOTAL 17.616.802 18.409.923 18.711.023 301.100 1,6 1.094.221 6,2

SU
L

PR 1.612.717 1.710.054 1.807.876 97.822 5,7 195.159 12,1

RS 861.991 1.015.576 1.044.993 29.417 2,9 183.002 21,2

SC 818.936 878.085 890.585 12.500 1,4 71.649 8,7

SUB-TOTAL 3.293.644 3.603.715 3.743.454 139.739 3,9 449.810 13,7

Não identificado 7.206 6.911 6.802 -109 -1,6 -404 -5,6

BRASIL 30.700.835 32.550.853 33.077.338 526.485 1,6 2.376.503 7,7

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024.
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Em números 
absolutos

O Estado de São Paulo 
apresentou o maior crescimento, 
aumentou em 547.587
beneficiários no mesmo 
período.

A maior queda ocorreu no Mato 
Grosso do Sul, cuja perda foi 
de 94.370 beneficiários entre 
Abril de 2023 e Abril de 2024.

Mapa 3. Variação percentual do número de beneficiários de planos exclusivamente 
odontológicos por Estado entre Abril/2023 e Abril/2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Dados extraídos pelo IESS em junho de 2024. 

Mapa 4. Taxa de cobertura (%) dos planos exclusivamente odontológicos 
por Estado em Abril/2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024 e IBGE. Dados extraídos pelo IESS em abril de 2024.  
Nota: para o cálculo da população, utilizou-se o Censo Demográfico 2022 realizado pelo IBGE. Desse modo, é 
possível encontrar valores das taxas de cobertura divergentes daqueles divulgados pela ANS.

Taxa de 
cobertura regional

•	 Norte: 8,2%
•	 Nordeste: 12,1%
•	 Centro-Oeste: 14,3%
•	 Sudeste: 21,6%
•	 Sul: 12,7%
•	 Brasil: 16,3%
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Cadastro Geral de 
Empregados e Desempregados (CAGED)

Tabela 11. Estoque¹ de empregos formais segundo grande grupamento de 
atividade econômica e variação (saldo² e percentual). Brasil, Abr/23 e Abr/24.

setor
Estoque Variação entre Abr/23 e Abr/24

Abr/23 Abr/24 N (SALDO) %

Agropecuária 1.790.925 1.811.567 20.642 1,2

Construção 2.711.884 2.889.497 177.613 6,5

Indústria 8.610.430 8.811.979 201.549 2,3

Comércio 9.970.045 10.289.777 319.732 3,2

Serviços 21.690.507 22.672.881 982.374 4,5

Total 44.773.750 46.475.700 1.701.950 3,8

Fonte: Novo Caged. Dado extraído e elaborado pelo IESS em abril de 2024. Nota: Agropecuária inclui pecuária, 
produção florestal, pesca e aquicultura. Comércio inclui reparação de veículos automotores e motocicletas. O 
estoque total considera os saldos não identificados.

1	 Estoque: quantidade total de vínculos celetistas (cuja relação de emprego é regida pela CLT) ativos em um determinado mês.
2	 Saldo: diferença entre admissões (entradas) e desligamentos (saídas) de trabalhadores formais.
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Tabela 12. Estoque de empregos formais segundo Unidade da Federação e 
variação. Brasil, Abr/23 e Abr/24.

Região estado

Estoque Variação entre Abr/23 e Abr/24

Abr/23 Abr/24 N (SALDO) %

CE
N

TR
O

-O
ES

TE

DF 948.337 989.371 41.034 4,3

GO 1.516.843 1.575.865 59.022 3,9

MS 648.948 675.412 26.464 4,1

MT 905.538 947.232 41.694 4,6

SUB-TOTAL 4.019.666 4.187.880 168.214 4,2

NOR


D
EST

E

AL 422.838 433.020 10.182 2,4

BA 2.014.661 2.088.562 73.901 3,7

CE 1.311.264 1.370.114 58.850 4,5

MA 627.748 644.850 17.102 2,7

PB 462.479 488.626 26.147 5,7

PE 1.405.268 1.461.655 56.387 4,0

PI 334.379 354.631 20.252 6,1

RN 481.197 507.578 26.381 5,5

SE 315.460 329.493 14.033 4,4

SUB-TOTAL 7.375.294 7.678.529 303.235 4,1

NORT



E

AC 100.479 107.057 6.578 6,5

AM 501.295 527.954 26.659 5,3

AP 81.330 89.172 7.842 9,6

PA 917.436 965.283 47.847 5,2

RO 278.383 290.079 11.696 4,2

RR 74.300 78.809 4.509 6,1

TO 242.594 256.016 13.422 5,5

SUB-TOTAL 2.195.817 2.314.370 118.553 5,4

SU
D

EST
E

ES 855.486 896.535 41.049 4,8

MG 4.723.986 4.884.886 160.900 3,4

RJ 3.632.776 3.796.789 164.013 4,5

SP 13.673.206 14.150.102 476.896 3,5

SUB-TOTAL 22.885.454 23.728.312 842.858 3,7

SU
L

PR 3.059.428 3.179.239 119.811 3,9

RS 2.779.587 2.840.145 60.558 2,2

SC 2.455.933 2.541.895 85.962 3,5

SUB-TOTAL 8.294.948 8.561.279 266.331 3,2

Não identificado 2.571 5.330 2.759 107,3

BRASIL 44.773.750 46.475.700 1.701.950 3,8

Fonte: Novo Caged. Dado extraído e elaborado pelo IESS em abril de 2024. Nota: O estoque total considera os 
saldos não identificados.
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Mapa 5 - Saldo (admitidos e desligados) acumulado dos últimos 12 meses 
encerrados em Abr/24 por Estado.

Em números absolutos

Nos últimos 12 meses encerrados 
em Jan/24, o Estado de 
São Paulo apresentou o maior 
saldo acumulado de empregos 
formais, de 476.896 e o Estado 
de Roraima, o menor, de 4.509.

Fonte: Novo Caged. Dado extraído e elaborado pelo IESS em abril de 2024.

Gráfico 8. Saldo (admitidos e desligados) mensal de Abr/23 a Abr/24 e estoque de 
empregos formais em Mar/23 e Abr/24.

Fonte: Novo Caged. Dado extraído e elaborado pelo IESS em abril de 2024. Nota: O estoque total considera os 
saldos não identificados.

Estoque em 

Mar/2
3

Estoque em 

Abr/2
4

Saldo 
positivo

Saldo 
negativo Estoque



16NAB  |  Nota de Acompanhamento de Beneficiários  •  Edição nº 94 •  2024  •  Data base: Abril/2024  |  IESS

Cadastro Geral de 
Empregados e Desempregados (CAGED)

Emprego Formal 
& Beneficiários de planos médico-hospitalares

•	 Em Abril de 2024, o número de vínculos em planos coletivos 
empresariais de assistência médico-hospitalar representava a maioria 
(71%) do total de beneficiários. Esse número de beneficiários tende a 
acompanhar o número de trabalhadores formais (Caged).

•	 Entre Abril de 2023 e 2024, o estoque de empregos formais foi de 44,8 
para 46,5 milhões (+1,7 milhão ou 3,8%). No mesmo período, o número 
de beneficiários vinculados a planos de saúde de assistência médico-
hospitalar do tipo coletivo empresarial foi de 35,1 para 36,1 milhões 
(+1,0 milhão ou 2,9%).

Gráfico 9. Evolução do número de trabalhadores formais (caged) e de 
beneficiários em planos coletivos empresariais de assistência médico-hospitalar 
entre Abr/23 e Abr/24.

Fonte: Novo Caged  e SIB/ANS/MS - 04/2024. Dado extraído e elaborado pelo IESS em abril de 2024.
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Mapeando tendências de 
cobertura por planos de saúde 
e implicações estratégicas

O número de beneficiários com planos de assistência médico-hospitalar atingiu 51,0 
milhões em abril de 2024. Desde março de 2004, quando totalizava 32,4 milhões, hou-
ve crescimento gradual. Apesar das variações conjunturais, a tendência geral ainda é 
de aumento, com registro recorde no último mês (Gráfico A1). 

Gráfico A1. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de 
assistência médico-hospitalar. Brasil, março de 2004 a março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.

Entretanto, uma análise mais detalhada revela padrões distintos de crescimento e 
comportamento do número de beneficiários de planos de saúde, de acordo com a 
abrangência geográfica oferecida por esses planos.

A abrangência geográfica é um aspecto da oferta de serviços de saúde, determinan-
do a extensão territorial em que os beneficiários podem acessar os serviços cobertos 
pelo plano contratado (Resolução Normativa ANS n° 100, de 03 de junho de 2005). 
Nesse contexto, esta Análise Especial visa relatar o número de beneficiários em planos 
de saúde com assistência médico-hospitalar no Brasil, destacando a abrangência de 
cobertura desses planos ao longo do tempo.
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Análise por Abrangência Geográfica:
A Resolução Normativa da ANS Nº 100/2005 define a área geográfica de abrangência 

como “a região em que a operadora deve garantir todas as coberturas de assistência à 
saúde contratadas pelo beneficiário”. 

No segmento Nacional (cobertura em todo o território brasileiro), observa-se au-
mento consistente ao longo de 2004 e 2015, saltando de 11,3 para 21,7 milhões, res-
pectivamente. Após esse período, o número de beneficiários que contrataram esse 
tipo de cobertura sofreu algumas oscilações, mas parece se estabilizar em torno de 18 
e 20 milhões (Gráfico A2).

Gráfico A2. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de assistência 
médico-hospitalar e cobertura Nacional. Brasil, março de 2004 a março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.
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Os planos com abrangência em Grupo de Estados (cobertura em todos os muni-
cípios de pelo menos dois Estados, limítrofes ou não, sem atingir cobertura nacional, 
conforme a RN ANS Nº 100/2005) mostram um padrão diferente. Inicialmente, entre 
2004 e 2014, houve um crescimento acentuado no número de vínculos, passando de 
1,6 para 3,1 milhões, respectivamente. No entanto, a partir de 2014, observa-se uma 
inversão nessa tendência, com uma queda significativa no número de vínculos (Gráfico 
A3).

Gráfico A3. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de assistência 
médico-hospitalar e cobertura em Grupos de Estados. Brasil, março de 2004 a 
março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.
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Os planos Estaduais (cobrem todos os municípios do Estado contratado, conforme 
a RN ANS Nº 100/2005) exibiram variações pronunciadas entre 2004 e 2011, mantendo 
estabilidade entre 2011 e 2021 e uma tendência gradual de crescimento nos últimos 
trimestres analisados, atingindo um recorde de 3,8 milhões de beneficiários em março 
de 2024 (Gráfico A4).

Gráfico A4. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de assistência 
médico-hospitalar e cobertura Estadual. Brasil, março de 2004 a março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.
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Os planos com abrangência em grupo de municípios¹ apresentaram crescimento 
significativo entre 2004 e 2011, com aumento mais lento entre 2011 e 2021. No entan-
to, a partir de 2021, observou-se uma nova aceleração nesse crescimento, resultando 
em recordes de vínculos nos últimos meses analisados (Gráfico A5).

Gráfico A5. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de assistência 
médico-hospitalar e cobertura em grupos de municípios. Brasil, março de 2004 a 
março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.

¹ Cobertura em mais de um e até 50% dos municípios do Estado contratado. Admite-se o agrupamento 
de município de Estados limítrofes, desde que observado o limite de 50% dos municípios em cada um 
deles (RN ANS Nº 100/2005).
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Os Planos Municipais, com abrangência limitada ao município contratado (RN ANS 
Nº 100/2005), cresceram em número de vínculos entre 2004 e 2008. No entanto, entre 
2008 e 2017, esse crescimento apresentou uma desaceleração, e o número de benefici-
ários oscilou entre 1,7 e 1,9 milhão. A partir de 2017, observou-se uma nova e marcante 
aceleração no aumento de vínculos, o que sugere um renovado interesse nesse tipo de 
cobertura, indicando possíveis mudanças nas preferências dos beneficiários (Gráfico 
A6).

Gráfico A6. Evolução do total de beneficiários com planos de saúde de assistência 
médico-hospitalar e cobertura Municipal. Brasil, março de 2004 a março de 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.
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Conclusão
Esta análise detalhada da abrangência de cobertura geográfica oferece importantes 

informações para corretores e operadoras de planos de saúde, permitindo uma com-
preensão mais profunda das dinâmicas do mercado.

Entre março de 2010 e 2024, os planos nacionais registraram um crescimento médio 
anual² de 2,13%, os planos estaduais de 3,52%, os planos de grupos de municípios de 
2,69%, e os planos municipais de 3,54%. Por outro lado, os planos de grupos de estados 
apresentaram uma leve redução de 0,06% ao ano.

Para uma compreensão mais abrangente, é relevante traduzir esses números abso-
lutos em termos de representatividade por tipo de cobertura (Gráfico A7). Destaca-se 
que os planos com cobertura de grupos de municípios apresentaram aumento expres-
sivo entre 2014 e 2024 (+4 pontos percentuais). As coberturas Estadual e Municipal re-
gistraram aumento de 1 ponto percentual nos últimos anos. Por outro lado, entre 2014 
e 2024, a representatividade dos planos de Grupo de Estados e Nacional diminuiu, 
indicando possíveis mudanças nas preferências dos beneficiários ao longo do tempo 
(Gráfico A7). 

Gráfico A7. Distribuição (%) dos beneficiários por área de cobertura de planos de 
assistência médico-hospitalar. Brasil, março de 2010, 2014, 2020 e 2024.

Fonte: SIB/ANS/MS - 04/2024. Elaborado pelo IESS em junho de 2024.

² Taxa de crescimento = (Valor final / Valor inicial) ^ (1 / Número de períodos) - 1
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Uma possível hipótese é que crises econômicas e o contexto da pandemia de Covid-19 
(início em março de 2020) influenciem em mudanças comportamentais: o aumento do 
desemprego, o fechamento de empresas e a percepção ampliada da necessidade e uti-
lidade de possuir um plano de saúde podem ter levado os consumidores a escolherem 
opções mais acessíveis em termos de custo (sendo que planos com menor abrangência 
tendem a ser mais econômicos), enquanto as operadoras podem ter sido impulsiona-
das a reavaliar e ajustar a amplitude de cobertura geográfica de seus planos.

Essas descobertas oferecem um mapeamento abrangente das tendências do merca-
do de planos de saúde e fornecem orientações para o desenvolvimento de estratégias 
mais eficazes. Essa compreensão detalhada das nuances do mercado e das preferên-
cias dos consumidores é essencial para adaptar os serviços oferecidos e garantir uma 
oferta mais alinhada com as necessidades e expectativas dos beneficiários em diferen-
tes contextos geográficos.
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Fontes
ll ANS. Sala de situação: https://www.ans.gov.br/images/stories/Materiais_para_pesquisa/

Perfil_setor/sala-de-situacao.html. Dados extraídos dia: junho de 2024.

ll População - IBGE. Censo 2022. Disponível em: https://censo2022.ibge.gov.br/panorama/.

ll BRASIL. Ministério do Trabalho. Novo Caged. Dados extraídos pelo IESS em  junho de 2024. 

Disponível em: http://pdet.mte.gov.br/novo-caged

ll BRASIL. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Saúde Suplementar. RESOLUÇÃO 
NORMATIVA N° 100, DE 3 DE JUNHO DE 2005. Disponível em: < https://bvsms.saude.
gov.br/bvs/saudelegis/ans/2005/res0100_03_06_2005.html >.

ll Notas Técnicas
ll Ao citar o termo beneficiário, o IESS reconhece a nota técnica da ANS/Tabnet: “um 

beneficiário pode possuir mais de um plano e assim constar no sistema tantas vezes 
quantos forem os vínculos que possuir com planos privados de assistência à saúde.” 
(Disponível em: http://www.ans.gov.br/anstabnet/notas_beneficiario.htm).

ll Os dados estão sujeitos a revisão pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), 
Novo Caged ou qualquer outra fonte citada. Por tal motivo, o IESS coloca a data de 
extração e elaboração dos dados apresentados.

ll Para o cálculo da taxa de cobertura, dividiu-se o número de beneficiários pela projeção 
das populações mensais para o 1º dia de cada mês do IBGE (Período 2000-2030, Revisão 
2018). Desse modo, é possível encontrar valores das taxas de cobertura divergentes 
daqueles divulgados pela ANS, a qual divulga os dados baseados na população brasileira 
de 2012.
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