
Análise especial: adesões e cancelamentos
O objetivo dessa análise especial é exami-

nar a evolução mensal das adesões e cance-
lamentos de beneficiários em planos médi-
co-hospitalares e em planos exclusivamente 
odontológicos.

No gráfico 3 é possível notar que em ou-
tubro de 2017 havia 47.265.250 beneficiários 
vinculados a planos médico-hospitalares. No 
mês seguinte, em Nov/17, 1.041.607 pessoas 
aderiram a um plano de saúde e 1.128.110  
pessoas cancelaram seu plano, tornando o 
saldo negativo em 86.503 e totalizando, as-
sim, 47.178.747 de beneficiários. Já no mês 
seguinte, em dez/17, houve 1.040.029 ade-
sões e 1.035.459 cancelamentos (saldo posi-
tivo de 4.570 vínculos), totalizando 47.183.317 
de beneficiários. A mesma análise é feita nos 
meses seguintes até chegar ao mês de No-
vembro de 2018, cuja quantidade de adesões 
foi de 953.159 e de cancelamentos foi de 
-966.138 (saldo negativo de 12.979 vínculos), 
totalizando 47.228.069 de vínculos a planos 
médico-hospitalares.

O gráfico 6 ilustra o saldo de beneficiá-
rios dos planos exclusivamente odontológi-
cos. Fazendo a mesma análise do gráfico 3, 
observa-se que em outubro de 2017 havia 
22.544.475 beneficiários vinculados a pla-
nos exclusivamente odontológicos. No mês 
seguinte, em Nov/17, houve 744.212 adesões 
e -651.318 cancelamentos (saldo positivo 
de 92.894 vínculos), totalizando 22.637.369  
beneficiários. A mesma análise é feita nos 
meses seguintes até chegar ao mês de No-
vembro de 2018, cuja quantidade de adesões 
foi de 640.682 e de cancelamentos foi de 
582.152 (saldo positivo de 58.530 vínculos), 
totalizando 24.191.785 de vínculos a planos 
exclusivamente odontológicos.

considerações finais

A análise demonstrou a quantidade de ade-
sões e cancelamentos a planos de saúde (médi-
co-hospitalar e exclusivamente odontológico).

Fonte: SIB/ANS/MS -  11/2018. Dados extraídos pelo IESS em 10/01/2019.

Fonte: SIB/ANS/MS -  11/2018. Dados extraídos pelo IESS em 10/01/2019.

gráfico 3 - saldo mensal de Nov/17 a Nov/18 e total de bene-
ficiários de planos médico-hospitalares em out/17 e Nov/18.

gráfico 6 - saldo mensal de Nov/17 a Nov/18 e total de bene-
ficiários de planos exclusivamente odontológicos em out/17 
e Nov/18.
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Ao comparar os gráficos 3 e 6, verifica-se 
que entre os planos médico-hospitalares, o sal-
do mensal não é consecutivamente positivo ou 
negativo. Isso demonstra que ainda não há a 
possibilidade de afirmar que há uma tendência 
de crescimento ou queda do número de bene-
ficiários de assistência médica. Já entre os pla-
nos exclusivamente odontológicos o cenário é 
diferente - o saldo mensal é consecutivamente 
positivo (principalmente após jun/18) tornando 
nítido a tendência de crescimento do número 
de beneficiários vinculados a assistência exclu-
sivamente odontológica. A exceção é out/18.

Ressalta-se que é preciso analisar as varia-
ções próximas a 0 (zero) com cautela pois além 
de o avanço/redução ser expressivamente bai-
xo, praticamente se mantendo estável em re-
lação ao ano anterior, é comum que a Agência 
Nacional de Saúde Suplementar (ANS) revise os 
números de beneficiários.
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notas técnicas:
• Ao citar o termo beneficiário, o IESS reconhece  a nota 

técnica da ANS/Tabnet: “um beneficiário pode possuir mais 
de um plano e assim constar no sistema tantas vezes 
quantos forem os vínculos que possuir com planos privados 
de assistência à saúde.” (Disponível em: http://www.ans.gov.
br/anstabnet/notas_beneficiario.htm).

• Os dados estão sujeitos a revisão pela Agência Nacional de 
Saúde Suplementar (ANS) ou qualquer outra fonte citada. 
Por tal motivo, o IESS coloca a data de extração e elaboração 
dos dados apresentados.

• Para o cálculo da taxa de cobertura, dividiu-se o número de 
beneficiários pela projeção das populações mensais para o 
1º dia de cada mês do IBGE. Desse modo, é possível 
encontrar valores das taxas de cobertura divergentes 
daqueles divulgados pela ANS, a qual divulga os dados 
baseados na população brasileira de 2012.
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• ANS. Sala de situação: http://www.ans.gov.br/perfil-do-

setor/dados-e-indicadores-do-setor/sala-de-situacao
  Dados extraídos dia: 10/01/2019.

• IBGE. Projeção das populações mensais do Brasil: 2000 
- 2030. http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/
populacao/projecao_da_populacao/2013/default_tab.
shtm.

• MS/CNES/Datasus. http://www2.datasus.gov.br/
DATASUS/index.php


