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Boas praticas na adocao de novas tecnologias em saude
e como o sistema brasileiro pode ser aperfeicoado
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{(( FAQII

O problema é inovacao
tecnologica?




Que tipo de inovac¢ao??

Modelos de prestacao de
Servicos.




Preco-custo: o sistema ndo entrega valor
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Cronicos: 70% do custo




Trump v Clinton, ever closer _’
The £U and whose army? 5

Economist

The National Health Service

Accident and emergency

BIRMINGHAM, CASTLE CARY AND SALFORD

The NHS is in a mess. But reformers believe that new
models of health care, many pioneered in other
countries, can fix it

Vital signs
England Patients waiting™*
Treatment days lost due more than four hours
to delayed patient in hospital emergency
transfers by the NHS, "000 departments, %
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Grande parte dos “modelos
de prestacdo de servigos” em
saude
nao é sustentavel






I Operating costs
England, £bn

National Health System _
Set 2016 Budget required to
meet forecast demand

NHS commissioning budget

2013 14 15 16 17 18 19 20

Financial years beginning April
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REVISTA EXAME26/09/2016

Setor de saude no Brasil caiu no gosto dos investidores

”...dezenas de empreendedores brasileiros decidiram montar empresas de
tecnologia ligadas ao setor de saude nos ultimos dois anos — e foram atras de
investidores para por os projetos de pé. A quantidade de empresas desse tipo
triplicou em 2015 (existem cerca de 100 no pais)”



http://exame.abril.com.br/revista-exame
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Informacao parece ser a
chave da coisa (nao
simplesmente tecnologia)
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GANHE $200 POR MEZ

Si V. Sa. esti ganhando menos de $50.00
moeda americana, por semana, deve escrever-
nos hoje mesmo. No6s podemos auxiliar-lhe a
ganhar uma fortuna e a se tornar independente
com nossos planos. V. Sa. poderi trabalhar
quando desejar, onde desejar, ter continuamente
Jdinheiro ¢ obter os methodos de ganhar aos
barris.

Somente preste attencdo a isto. Senhor
Uoyd comecou em Sio Francisco, Califoriia,
e viajou até Nova York, pernoitando nos ni¢-
thores hoteis, vivendo como Lord em todos os
lugares que esteve e ganhou mais de S$10.00
moeda americana, em cada dia de trabalho.
Outro homem, trabalhou em exposicdes ¢ re-
creios de verdo, quando nao tinha algum servigo
determinado a fazer, percorria qualquer rua que
acontecia seleccionar ¢ deste modo ganhou
$8.00, moeda americana, por dia, durante me-
zes ¢ mezes, Estes factos interessam-lhe, ndo?

ASAIAIL I A

as para serem entregues os seus freguezes. Esta e
-lhe-ha um lucro de 500 a 1500 por cento. Todos d
fizer nio sémente servird de annuncio como tambe
Lcompanham a cada equipamento, habilitando-lhe a d
0.
n¢a temos em nnssa offerta que confiamos-lhe uma par
sipamento completo de trabalho é razoavel. Os seus
a pagar seu inteiro custo si lhe solicitassemo a fuzer ass
lito dinheiro desde o principio, que confiamos-lhe uma §
imeiro mez $200.00, moeda americana.
esmo solicitando o nosso catalogo, gratis, ¢ 10dos 0s pd

1 Street, Depto. 573, Nova York (E. U da

¥ Innovatrix

Inovagdo na prdtica



A descentralizacao esta so

comecando em saude

Clinicas [t

Residéncias [

Farmaceutico
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O usuario no centro

As solucdes TEM que ser construidas a partir do
usuario (ndo de qualquer outro agente).
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III

“Tempo Rea

* Um conjunto de relacionamentos
permanentemente em evolucao que
age em sintonia com os servicos de
suprimentos, produtos e satisfacao do
consumidor.



Novas
empresas no
ecossistema

para trabalhar Ferramentas de Aplicagdes para Ferramenta§ Para  ferramentas de I
dados do disease manutencdodo  pesquisa clinica rede social
USUrio I management bem estar

Interface (controlada pelo usuario) para alimentar
aplicagdes que vao ajuda-lo a gerenciar sua saude;

Plataforma de 77

registro de dados -
do usudrio N—

Interface (controlada pelo usudrio) para importar dados de
todos os pontos em que ele interage com o sistema

e T 3 T T 1 _

provedoras de Sistema hospitalar Medicamentos “Rede de atengdo Pagamentos Laboratorlo/Exames I

dados do primaria

usuario —— — — — — — — — — — — — — — — — — — —



Real Time
Como arma de competitividade sustentavel

Follow The Data'

Apply advanced analytics to the sales pipeline,
Web traffic, and social buzz to anticipate what's
coming, instead of just looking at the past -~

N

Uso extensivo de dados, analise quantitativa e estatistica, em modelos para
previsao e resposta imediata nas relacdes com seus clientes e fornecedores.
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HEALTHEON

© Healthvautt
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E o comportamento do consumidor?

Alta motivagao
para aderir a o
terapia . . Dor na
(consequéncias * MIOpIa coluna
imediatas) ° Alergias e Diabetes
tipo |

Insuficiéncia

. Cardiaca

Hipertensao Obesidade
Osteosporose Tabagismo

Diabetes tipo Il

Baixa
motivag¢ao para
aderir a terapia
(consequéncias
distantes)

Alta exigéncia
de mudancgas de
habitos

Baixa exigéncia de
mudancgas de habitos

(pela terapia) )
(pela terapia)










Em sistemas complexos como o da
saude

Para mudar uma coisa
temos que mudar varias
coisas ao mesmo tempo
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Rectangular TV Tube Cuts Cost

AFTER years of trying to squeeze a rec-
tangular television picture into a round
tube, TV manufacturers have come up with
the obvious solution—a rectangular tube.

The new tubes, such as the Hytron shown
at right above, are much smaller, making

S O IN Y

RESEARCH MAKES THE DIFFERENCE
| WORLD’S LIGHTEST, ALL-TRANSISTORIZED,
DIRECT-VIEW, TRULY PORTABLE TV

possible more compact, cheaper sets. Typi-
cal of the large-screen receivers now being
marketed by several makers is the Motorola
combination console above, which shows a
16-inch picture and sells for about $400.
A 16-inch table model is less than $300.



Habilitadores de novas redes de valor

Inovacao em
modelos prestacao
: de servicos |
: Novas redes de valor!
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Quem ja resolveu problemas parecidos fez

como?

“a maneira de construir um sistema complexo que funcione é construi-lo a
partir de sistemas simples que funcionem. Vocé comeg¢a com um modulo
simples, e vai tirando seus "bugs”, aperfeicoa, torna-o o mais perfeito que
puder. Entdo, vocé constrdi alguma coisa sobre o modulo inicial sem
altera-lo. .....

Kevin Kelly






Como diz Kevin Kelly:

“Quase toda a inovacdo em sistemas complexos surge nas franjas
(periferias) do sistema. .. a partir dai conseguem tornar-se
dominantes o suficiente para se estabelecer sem serem esmagadas
pela inércia do sistema ortodoxo. Se vocé tentar inovar direto na area
central do ecossistema- criando um "departamento de mudancgas”, ou
um ministério da inovacdo- ele vai ser esmagado pela ortodoxia em
torno. Vocé tem que dar-lhe algum espaco la fora, onde a inovacdo
possa florescer e criar raizes durante algum tempo, para que possa
provar a si mesma e se mover para o centro em seguida”.



A dinamica da transformacao










O que vocé pensa que vai acontecer

Penetragdo da
inovagdo

Vocé extrapola a partir dos dados que
existem e fica tranquilo: “vai demorar”’,
VOCE pensa.
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O que acontece de fato

Penetragdo da
inovagdo
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INOVAng
EM SAUDE

Como reduzir. custos
e melhorar resultados
usando uma nova aenaa

clemente@clementenobrega.com.br
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