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Análise EspEciAl

Recorde de beneficiários com 
planos odontológicos em sp: 
ainda há espaço para crescer?    
A 91ª NAB mostrou que em janeiro de 2024, 32,7 milhões de brasileiros possuíam um 
plano de assistência exclusivamente odontológica. Destes, 11,3 milhões estavam no 
Estado de São Paulo (SP), estabelecendo um recorde desde o início da série histórica 
em 2000 (Gráfico A1).

São Paulo continuou crescendo de forma acelerada em número de beneficiários com 
planos odontológicos, mesmo após os meses iniciais da pandemia de Covid-19 em me-
ados de 2020. Por outro lado, ao analisar a evolução dos beneficiários com planos mé-
dico-hospitalares em SP (Gráfico A1), percebe-se um pico em dezembro de 2014 (18,7 
milhões), seguido de queda até junho de 2020 (16,9 milhões) e uma retomada gradual 
até janeiro de 2024 (18,1 milhões), ainda não alcançando seu ápice.

Comparando esses dois segmentos, nota-se que o odontológico superou crises econô-
micas e de saúde, incluindo a pandemia de Covid-19, crescendo continuamente desde 
o início da série histórica e encerrando com 11,2 milhões em janeiro de 2024. 
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Gráfico A1. Evolução do Número de beneficiários vinculados a planos de saúde de as-
sistência médico-hospitalar e exclusivamente odontológica no Estado de São Paulo. 
Dezembro de 2000 a Janeiro de 2024.

fonte: SIB/ANS/MS - 01/2024 e IBGE. Elaborado pelo IESS em março de 2024.

O Gráfico A1 ilustra a resposta para a pergunta: ainda há espaço para o segmento 
odontológico crescer? A resposta é: sim. Ainda há uma diferença de 6,9 milhões de 
beneficiários entre os planos médico-hospitalares e os exclusivamente odontológicos. 
Se considerarmos que todos os beneficiários de planos médicos teriam condições de 
ter um plano odontológico também, estima-se um crescimento de pelo menos 61,4%. 
Além disso, outras variáveis como tipo de contratação, faixa etária e emprego influen-
ciam nessa tendência de alta e serão discutidas a seguir.
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Na comparação anual (jan/23 e jan/24), SP aumentou em 518,5 mil beneficiários, apre-
sentando doze meses de crescimento consecutivo (Gráfico A2).

Dados do Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) estimam 
que o Estado de São Paulo possuía 44,4 milhões de habitantes em 2022, o que significa 
que cerca de 1 a cada 4 moradores (25%) tinha um plano de assistência exclusivamente 
odontológica. Nesta mesma comparação, a taxa de cobertura em planos médico-hos-
pitalares era 40,7%.

Gráfico A2. Saldo mensal de Janeiro/2023 a Janeiro/2024 e total de beneficiários 
de planos exclusivamente odontológicos em Dezembro/23 e Janeiro/24 no 
Estado de São Paulo.

fonte: SIB/ANS/MS - 01/2024. Dados extraídos pelo IESS em 06/03/2024.
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Ao analisar o crescimento segundo grandes faixas etárias, entre jan/23 e jan/24, houve 
crescimento em todos os grupos: 246,5 mil (+3,2%) entre os de 19 a 58 anos, 20,7 mil 
(+1,0%) de 0 a 18 anos e 251,3 mil (+29,4%) de 59 anos ou mais (Tabela A1).

Tabela A1. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por faixa 
etária. São Paulo, jan/23, out/23 e jan/24.

faixa eTária JAn/23 ouT/23 JAn/24
VAr. TrimESTrAl
(ouT/23 A JAn/24)

VAr. AnuAl
(JAn/23 A JAn/24)

n % n %

0 a 18 anos 2.158.470 2.189.736 2.179.138 -10.598 -0,5 20.668 1,0

19 a 58 anos 7.718.787 7.907.436 7.965.307 57.871 0,7 246.520 3,2

59 anos ou mais 854.103 994.710 1.105.409 110.699 11,1 251.306 29,4

ToTal de BenefiCiários 10.731.409 11.091.925 11.249.897 157.972 1,4 518.488 4,8

fonte: SIB/ANS/MS - 01/2024. Dados extraídos pelo IESS em 06/03/2024.

Segundo tipo de contratação, na mesma comparação anual, houve aumento de 346,6 
mil (+4,0%) entre os coletivos empresariais, de 63,3 mil (+5,4%) entre os individuais ou 
familiares e 108,8 mil (+12,4%) entre os coletivos por adesão (Tabela A2).

Tabela A2. Beneficiários de planos exclusivamente odontológicos por tipo de 
contratação. São Paulo, jan/23, out/23 e jan/24.

Tipo de ConTraTação JAn/23 ouT/23 JAn/24
VAr. TrimESTrAl
(ouT/23 A JAn/24)

VAr. AnuAl
(JAn/23 A JAn/24)

n % n %

individual ou familiar  1.165.438  1.217.636  1.228.683 11.047 0,9 63.245 5,4

Total de coletivos  9.564.807  9.873.264  10.020.195 146.931 1,5 455.388 4,8

Coletivo empresarial  8.689.861  8.980.229  9.036.474 56.245 0,6 346.613 4,0

Coletivo por adesão  874.946  893.035  983.721 90.686 10,2 108.775 12,4

Coletivo não identificado  2  2  2 0 0,0 0 0,0

não informado  1.162  1.023  1.017 -6 -0,6 -145 -12,5

ToTal de BenefiCiários  10.731.409  11.091.925  11.249.897 157.972 1,4 518.488 4,8

fonte: SIB/ANS/MS - 01/2024. Dados extraídos pelo IESS em 06/03/2024.
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Conclusão
Com base nos dados apresentados, verifica-se que o mercado de planos odontológicos 
em São Paulo apresenta um potencial significativo de crescimento. O aumento cons-
tante no número de beneficiários, mesmo diante de desafios econômicos e de saúde, 
demonstra a demanda crescente por esse tipo de serviço.

Ainda há uma diferença substancial entre os beneficiários de planos médico-hos-
pitalares e os exclusivamente odontológicos, o que indica espaço para expansão. 
Considerando que aproximadamente um quarto (25,3%) da população paulista já pos-
sui um plano odontológico, há um mercado significativo a ser observado, especialmen-
te se considerarmos o potencial de expansão para outros segmentos da população, 
como os que possuem planos médico-hospitalares em SP (40,7%).

Além disso, o crescimento econômico e a criação de empregos formais também po-
dem impulsionar o aumento do número de beneficiários, especialmente nos planos 
empresariais. Segundo dados do Caged, o estoque de empregos formais no Estado de 
São Paulo também continua aumentando.  Entre dez/23 e dez/24 (dados mais recentes 
disponíveis), houve crescimento de 390,7 mil vagas (+3,0%).

Portanto, é possível concluir que o mercado de planos odontológicos em São Paulo 
ainda tem espaço para crescer e oferece oportunidades para as empresas do setor 
expandirem suas operações e serviços.
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 l ANS. Sala de situação: https://www.ans.gov.br/images/stories/Materiais_para_pesquisa/

Perfil_setor/sala-de-situacao.html. Dados extraídos dia: 06/03/2024.

 l População - IBGE. Censo 2022. Disponível em: https://censo2022.ibge.gov.br/panorama/.

 l BRASIL. Ministério do Trabalho. Novo Caged. Dados extraídos pelo IESS em 06/03/2024. 

Disponível em: http://pdet.mte.gov.br/novo-caged

notas técnicas
 l Ao citar o termo beneficiário, o IESS reconhece a nota técnica da ANS/Tabnet: “um 

beneficiário pode possuir mais de um plano e assim constar no sistema tantas vezes 
quantos forem os vínculos que possuir com planos privados de assistência à saúde.” 
(Disponível em: http://www.ans.gov.br/anstabnet/notas_beneficiario.htm).

 l Os dados estão sujeitos a revisão pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), 
Novo Caged ou qualquer outra fonte citada. Por tal motivo, o IESS coloca a data de 
extração e elaboração dos dados apresentados.

 l Para o cálculo da taxa de cobertura, dividiu-se o número de beneficiários pela projeção 
das populações mensais para o 1º dia de cada mês do IBGE (Período 2000-2030, Revisão 
2018). Desse modo, é possível encontrar valores das taxas de cobertura divergentes 
daqueles divulgados pela ANS, a qual divulga os dados baseados na população brasileira 
de 2012.
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