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ANÁLISE ESPECIAL 

25 anos de transformação nos planos médico-
hospitalares brasileiros

     A 105ª NAB apontou que o Brasil encerrou o mês de março de 2025 com 52,1
milhões de beneficiários vinculados a planos médico‑hospitalares. Esse contingente,
equivalente a cerca de um quarto da população, distribui‑se em três grandes tipos de
contratação — coletivo empresarial, coletivo por adesão e individual/familiar — cujas
trajetórias têm sido marcadamente distintas.

    Compreender essas diferenças é essencial para operadoras, formuladores de
política pública e entidades de classe. Este relatório busca, portanto, oferecer uma
visão integrada de longo prazo e curto prazo. 

     A análise baseia‑se na ferramenta de análise de dados da ANS, o ANS Tabnet
(SIB/ANS/MS - 03/2025). Todos os valores foram extraídos e depurados pela equipe do
IESS em maio de 2025.
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Tabela A1. Beneficiários de planos médico-hospitalares segundo tipo de
contratação. Brasil, mar/00 e mar/25.

  MAR/00 MAR/25
VAR. (MAR/00 A MAR/25)

N %

Individual  ou familiar     4.702.757     8.636.733 3.933.976 83,7

Coletivo     9.095.835   43.464.902 34.369.067 377,9

   Coletivo Empresarial     6.065.975   37.633.955 31.567.980 520,4

   Coletivo por adesão     3.029.860     5.830.947 2.801.087 92,4

   Coletivo não identificado        233.223                225 -232.998 -99,9

Não Informado   16.478.879           25.547 -16.453.332 -99,8

TOTAL DE BENEFICIÁRIOS   30.510.694   52.127.407 21.616.713 70,8

Evolução do número de beneficiários segundo tipo de
contratação

     A tabela A1 resume a diferença no número de beneficiários entre março de 2000 e
março de 2025, indicando tanto a variação absoluta quanto a relativa. O recorte
evidencia dois pontos-chave:

Explosão dos contratos coletivos: o grupo como um todo avançou 378% em 25
anos, impulsionado sobretudo pelos planos empresariais (+520%).

Encolhimento relativo do individual/familiar: embora tenha crescido 83,7% em
termos absolutos, perdeu participação de mercado para as modalidades
coletivas.

Fonte: SIB/ANS/MS – 03/2025. Dados extraídos pelo IESS em maio de 2025.
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     O gráfico A1 traduz visualmente a trajetória apresentada na tabela A1: a curva
laranja, referente ao coletivo empresarial, revela crescimento praticamente
exponencial até 2013, seguida por um curto platô durante a crise econômica de
2014‑2017 e uma nova fase de aceleração a partir de 2021. Já a linha azul‑clara, que
representa o individual/familiar, mostra expansão moderada até 2014 e leve
declínio posterior, mantendo‑se em torno de 8,5 milhões de vidas. A curva roxa do
coletivo por adesão destaca‑se pela estabilidade relativa: avança até 2009, oscila
levemente na faixa de 6 a 7 milhões e passa a encolher após 2018.

Gráfico A1. Evolução do número de beneficiários médico-hospitalares segundo
tipo de contratação. Brasil, mar/00 a mar/25.

Fonte: SIB/ANS/MS – 03/2025. Dados extraídos pelo IESS em maio de 2025. Nota: Não estão representados no
gráfico os beneficiários classificados pela ANS nas categorias de “coletivo não identificado” e “não informado”.
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Tabela A2. Beneficiários de planos médico-hospitalares segundo tipo de
contratação. Brasil, mar/24, dez/24 e mar/25.

Fonte: SIB/ANS/MS – 03/2025. Dados extraídos pelo IESS em maio de 2025.

  MAR/24 DEZ/24 MAR/25
VAR. TRIMESTRAL 
 (DEZ/24 A MAR/25)

VAR. ANUAL 
(DEZ/24 A DEZ/25)

N % N %

Individual  ou familiar       8.746.613       8.713.572       8.636.733 -76.839 -0,9 -109.880 -1,3

Coletivo     42.517.390     43.336.793     43.464.902 128.109 0,3 947.512 2,2

   Coletivo Empresarial     36.363.482     37.430.441     37.633.955 203.514 0,5 1.270.473 3,5

   Coletivo por adesão       6.153.908       5.906.352       5.830.947 -75.405 -1,3 -322.961 -5,2

   Coletivo não identificado                  227                  225                  225 0 0,0 -2 -0,9

Não Informado            26.571            25.774            25.547 -227 -0,9 -1.024 -3,9

TOTAL DE BENEFICIÁRIOS     51.290.801     52.076.364     52.127.407 51.043 0,1 836.606 1,6

      O ganho líquido de 836 mil beneficiários no último ano deriva exclusivamente do
avanço do coletivo empresarial, cujo aumento de 3,5% mais que compensou as
perdas de 5,2% dos coletivos por adesão e de 1,3% no individual/familiar. Dessa
forma, consolida‑se a tendência de concentração: 72% de todas as vidas já se
encontram em contratos empresariais.

Variação em 12 meses (março de 2024 e março de
2025)

     Com a série histórica em perspectiva, passamos ao retrato mais recente do setor.
O intervalo de doze meses entre março de 2024 e março de 2025 capta, de um lado,
o efeito da retomada do emprego formal após a pandemia e, de outro, o impacto
inflacionário que pressionou as famílias e os contratos coletivos. 

Conclusão

 Em março de  2025, a saúde suplementar alcançou o maior contingente de
beneficiários da série, coroando a recuperação pós‑pandemia. A decomposição
desse avanço, entretanto, revela um desequilíbrio crescente: o coletivo empresarial
responde por 72% das vidas e pelo ganho líquido de março de 2024 a março de
2025, enquanto o coletivo por adesão encolhe e o individual/familiar oscila.
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Notas Técnicas
l Ao citar o termo beneficiário, o IESS reconhece a nota técnica da ANS/Tabnet: “um

beneficiário pode possuir mais de um plano e assim constar no sistema tantas
vezes quantos forem os vínculos que possuir com planos privados de assistência
à saúde.” 
(Disponível em: http://www.ans.gov.br/anstabnet/notas_beneficiario.htm).

Os dados estão sujeitos a revisão pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS),
Novo Caged ou qualquer outra fonte citada. Por tal motivo, o IESS coloca o mês de
extração e elaboração dos dados apresentados.

Para o cálculo da população, utilizou-se as “Projeções da População do Brasil e
Unidades da Federação: 2000-2070” realizado pelo IBGE. Desse modo, é possível
encontrar valores das taxas de cobertura divergentes daqueles divulgados pela ANS.
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